Regulamin korzystania z Aplikacji GEO-INFO i.PROJEKTANT

I.	Postanowienia ogólne.
1. Regulamin korzystania z aplikacji GEO-INFO i.PROJEKTANT, zwany dalej Regulaminem ustalony jest na podstawie art. 8 ust.1  pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o  świadczeniu usług droga elektroniczną (Dz.U. z 2020 r. poz.344 ), ustala się.
2. Regulamin określa rodzaj i zakres usług świadczonych drogą elektroniczną przez aplikację GEO-INFO i.PROJEKTANT, udostępnioną za pośrednictwem strony internetowej stargard.giportal.pl oraz warunki świadczenia tych usług.
3. Regulamin stanowi załącznik do umowy dotyczącej składania wniosków o koordynację usytuowania sieci uzbrojenia terenu, umożliwia przeglądanie złożonych
wniosków oraz dokonanie opłaty z wykorzystaniem środków komunikacji internetowej. 
4. Zawarcie umowy, o której mowa w ust. 3 jest równoznaczne z zapoznaniem się z treścią i pełną akceptacją warunków niniejszego Regulaminu.
II.  Definicje
      Określenia użyte w Regulaminie oznaczają:
1) Usługodawca – Starosta Stargardzki świadczący usługi drogą elektroniczną.
2) Usługobiorca – projektant posiadający uprawnienia budowlane opisane w ustawie z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane.
3) Czynności i.PROJEKTANT - składanie wniosków o koordynację usytuowania  projektowanej sieci uzbrojenia terenu, przeglądanie złożonych wniosków, otrzymywanie powiadomień o wpływie nowych wniosków w zakresie złożonych wniosków o koordynację.
4) [bookmark: _Hlk110520412]Aplikacja GEO-INFO i.PROJEKTANT –  aplikacja dedykowana dla projektantów. Moduł pozwala uwierzytelnionym użytkownikom na składanie i przeglądanie zarejestrowanych wniosków o koordynację usytuowania projektowanej sieci uzbrojenia terenu. Aplikacja wspiera przebieg narady koordynacyjnej, jak i usprawnia tworzenie dokumentacji, która powstała w jej wyniku.
5) Regulamin – niniejszy Regulamin. 
6) Wniosek - wniosek o uzyskanie dostępu do aplikacji GEO-INFO i.PROJEKTANT. 
III.  Rodzaj i zakres świadczonych usług
1. [bookmark: _Hlk110509603]Udostępniający prowadzi internetową aplikację GEO-INFO i.PROJEKTANT przeznaczoną do składania wniosków o uzgodnienie dokumentacji projektowej. 
2. Świadczenie usług następuje za pośrednictwem przeglądarki internetowej.
IV.	 Warunki świadczenia usług.
1. Do korzystania z usług, o których mowa w części. III Regulaminu niezbędne są:
1) dostęp do sieci internat,
2) posiadanie konta poczty elektronicznej,
3) posiadanie konta dostępowego,
4) posiadanie jednej z wymienionych przeglądarek internetowych: Mozilla Firefox w najnowszej dostępnej wersji, Google Chrome w najnowszej wersji.
2. Założenie konta dostępowego do modułu i.Projektant wymaga złożenia przez Usługobiorcę wniosku oraz jego pozytywnej weryfikacji przez Starostę.
3. Uzyskanie dostępu do aplikacji GEO-INFO i.PROJEKTANT następuje po zawarciu przez Usługobiorcę umowy, o której mowa w części I ust. 4 Regulaminu i osobistym odebraniu od Usługodawcy identyfikatora i inicjującego hasła.
4. Trzykrotne wprowadzenie błędnego hasła spowoduje zablokowanie dostępu do systemu.
5. Usługobiorca jest zobowiązany przechowywać otrzymane parametry dostępu w warunkach gwarantujących ich poufność i nie udostępniać ich osobom postronnym.
6. Usługobiorca zobowiązany jest korzystać z modułu w sposób zgodny z jego przeznaczeniem.
7. Usługobiorca ponosi odpowiedzialność za wszelkie wyrządzone osobom trzecim szkody, które powstały w związku z nienależytym przetwarzaniem przez Usługobiorcę powierzonych danych osobowych.
V.	Opłaty za świadczone usługi.
1. Dostęp do modułu GEO-INFO i.PROJEKTANT  jest nieodpłatny.
2. Opłata za uzgadnianie usytuowania projektowanych sieci pobierana jest zgodnie z art. 40a ust. 1 i 40b ust. 1 pkt 6 ustawy Prawo geodezyjne i kartograficzne (Dz. U. z 2021 r. poz. 1990 z późn.zm.). 
3. Zgodnie z art. 40d ust. 3 w/w ustawy opłata jest pobierana przed czynnościami opisanymi w ust.2.
4. Opłata jest uiszczana poprzez:
1. system płatności elektronicznej Paybynet (udostępnienie automatyczne) lub,
1. przelew lub wpłatę na konto Starostwa Powiatowego w Stargardzie, (udostępnienie po przekazaniu potwierdzenia dokonania opłaty). 

VI.	Tryb postępowania reklamacyjnego.
1. Starosta nie ponosi odpowiedzialności za ewentualne przerwy w działaniu modułu powstałe na
skutek zamierzonych przerw w działaniu modułu lub działań nie leżących po stronie Starosty,
spowodowanych m.in. przerwą w dostawie energii elektrycznej, nieprawidłowym działaniem
sprzętu sieciowego lub łączy transmisji danych.
2. Poprzez zamierzone przerwy w działaniu modułu rozumie się wszelkie działania mające na celu
usunięcie wszelkich wad i usterek w pracy modułu, jego konserwację oraz modernizację systemu.
3. W przypadku wystąpienia awarii aplikacji Usługobiorca powinien ten fakt zgłosić na adres poczty elektronicznej geodezja@powiatstargardzki.pl lub koordynacja@powiatstargardzki.eu
4. W przypadku zablokowania dostępu przez trzykrotne wpisanie błędnego hasła, należy niezwłocznie przesłać informację o tym fakcie z adresu poczty elektronicznej Usługobiorcy podanego w umowie na adres geodezja@powiatstargardzki.pl  lub koordynacja@powiatstargardzki.eu. Usługodawca, w godzinach pracy Starostwa Powiatowego w Stargardzie, niezwłocznie po otrzymaniu informacji o jego zablokowaniu odblokuje dostęp Usługobiorcy do świadczonych usług i wygeneruje nowe tymczasowe hasło..

VII. Przetwarzanie danych osobowych użytkowników systemu
1.  Klauzula informacyjna 
W  ramach  realizacji  umowy  dotyczącej obsługi  składanych wniosków o koordynację usytuowania projektowanej sieci uzbrojenia terenu drogą  elektroniczną  przetwarzane  są  dane  użytkowników (Usługobiorcy i osób wskazanych przez Usługobiorcę jako uprawnione do składania wniosków) w systemie GEO-INFO i.PROJEKTANT.               W przypadku ww. użytkowników będących osobami fizycznymi, mogą one obejmować dane osobowe w zakresie imienia i nazwiska, adresu prowadzenia działalności gospodarczej, NIP, adresu poczty elektronicznej, numeru telefonu (dana opcjonalna).  W systemie są również odnotowywane dane dotyczące adresu IP, z którego następuje połączenie w ramach danej sesji użytkownika w systemie.
2. Administrator danych
Administratorem danych osobowych jest Starosta Stargardzki działający jako organ   administracji rządowej z siedzibą organu   w Stargardzie przy ul.  Skarbowej 1,
  
3. Cele i podstawy przetwarzania.
Administrator będzie przetwarzać  dane  osobowe Usługobiorcy i osób wskazanych w części VII ust. 1 w  celu zarządzania użytkownikami systemu GEO-INFO i.PROJEKTANT, realizacji wniosków o koordynację sytuowania projektowanych sieci oraz  wypełniania  innych  obowiązków prawnych  ciążących  na  Administratorze,  na podstawie przepisu art. 6 ust. 1 lit. c rozporządzenia  Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE.  L.  2016.119.1)  w  zw. z przepisami: art. 28b ustawy z  dnia  17  maja  1989  roku – Prawo geodezyjne i kartograficzne. Dodatkowo dane  te  będą  przetwarzane  dla  wypełnienia  obowiązku  archiwizacji dokumentów  wynikającego  z  ustawy  z  dnia  14  lipca  1983  r.  o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz. 164).
4. Odbiorcy danych osobowych.
Odbiorcami danych osobowych będą przedsiębiorcy, realizujący   zadania w zakresie utrzymania systemów informatycznych wykorzystywanych w Starostwie (np.: SYSTHERM INFO Sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu –GEO-INFO i.PROJEKTANT;  Zakład Systemów Informatycznych SIGID Sp. z o.o.. z siedzibą w Poznaniu –systemy finansowo-księgowe).

5. Okres przechowywania danych. 
Administrator będzie przechowywać dane osobowe Usługobiorcy i osób wskazanych części VII ust.1 do upływu terminu  przedawnienia roszczeń mogących wynikać z umowy dotyczącej realizacji wniosków o koordynację usytuowania projektowanej sieci uzbrojenia terenu, a następnie przez okres wynikający z przepisów o archiwizacji dokumentów, chyba że zajdzie uzasadniona konieczność przechowywania ich dla celów dowodowych                   w zakresie postępowania prowadzonego przez właściwe organy. Po tym czasie dane będą usuwane.
6. Prawa osób, których dane dotyczą.
Zgodnie z RODO przysługuje Zgłaszającemu osobom wskazanym w części VII ust. 1:
1) prawo dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;
2) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;
3) prawo do żądania usunięcia danych osobowych, w sytuacji, gdy przetwarzanie danych nie następuje w celu wywiązywania się z obowiązku wynikającego z przepisu prawa lub w ramach sprawowania władzy publicznej oraz   ustalania, dochodzenia   lub   obrony roszczeń,
4) prawo do ograniczenia przetwarzania danych;
5) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, jeżeli uważają Państwo, że przetwarzanie Państwa danych narusza przepisy ogólnego rozporządzenia o ochronie danych (2016/679) z dnia 27 kwietnia       2016 r.
7. Informacja o wymogu podania danych. 
Podanie przez Usługobiorcę i osoby wskazane w części VII ust. 1 danych osobowych jest niezbędne dla wykonania umowy obsługi składanych wniosków o koordynację usytuowania projektowanej sieci uzbrojenia terenu drogą elektroniczną. Konsekwencją niepodania danych jest brak możliwości podpisania umowy i korzystania z aplikacji i.PROJEKTANT.
8. Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji oraz o profilowaniu Administrator danych nie będzie podejmował decyzji w sposób zautomatyzowany, w tym w wyniku profilowania.
9.  Inspektor ochrony danych.
Zgłaszający i osoby wskazane w części VII ust. 1 mogą kontaktować z wyznaczonym przez Starostę Stargardzkiego inspektorem ochrony danych pod adresem poczty elektronicznej: iod@powiatstargardzki.pl.

VIII. Postanowienia końcowe
1. Usługobiorca może w dowolnej chwili zrezygnować z dostępu do aplikacji i.PROJEKTANT składając do Starostwa Powiatowego w Stargardzie pisemne zawiadomienie o rezygnacji z dostępu. 
2. Usługodawca zastrzega sobie możliwość zmiany niniejszego Regulaminu
w każdym czasie. Zmiany będą umieszczane Biuletynie Informacji Publicznej Powiatu Stargardzkiego eBoi/jak załatwić sprawę.  O zmianie regulaminu Usługobiorcy zostaną każdorazowo powiadomieni pocztą elektroniczną na adres wskazany we wniosku. 
3. Pierwsze skorzystanie z serwisu w celu obsługi zgłoszenia, po opublikowaniu zmian w Regulaminie, jest równoznaczne z zaakceptowaniem tych zmian.



